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 Financiamiento al Sector  Agropecuario en beneficio del 

desarrollo economico  y social del area rural de la Repubica 

Dominicana.
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Estrategias y Tareas Indicadores Medios de Verificación Responsable  Inicio  Finalización
Presupuesto 

(RD$)

Promover el incremento de la 

Captación de Ahorros y Valores del 

Público

Realización de actividades 

de promoción del Ahorro.

Actividades Realizadas
Dirección General de 

Negocios,

Programa de propaganda y 

publicidad en medios de 

comunicación masivo.

 Gerencia de Mercadeo y 

Relaciones Publicas

Propagandas y publicidad 

colocadas.
Sucursales y Oficinas de 

Negocios.

Incrementar la rentabilidad del 

Banco.
Incremento de la Cartera Dirección de Negocios,

Diversificar la Cartera de Credito Cantidad de Préstamos Estados Financieros Dirección de Créditos,

Fortalecimiento del sistema 

cobros de préstamos 

realizados. 

Dirección de Cobros,

Sucursales y Oficinas de 

Negocios.

Planeacion Estrategica,

 Dirección de Cobros,

Sucursales y Oficinas de 

Negocios.

Elaboración de procesos, 

procedimientos y funciones 
Dirección de Negocios,

Dirección de Planeación 

Estratégica,

Direcciones Regionales,

Sucursales y Oficinas de 

Negocios.

Dirección de Negocios,

Dirección de Créditos  y

Dirección de Planeación 

Estratégica.

Dirección de Negocios,

Dirección de Planeación 

Estratégica y

Dirección de Créditos.

Dirección de Negocios,

Dirección de Planeación 

Estratégica,

Dirección de Créditos y

Direcciones Regionales.
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N/A

Enero 2025 Diciembre 2025

Mantener bajos niveles de

morosidad Índice de Morosidad, 

menor al 6.25%

Informe Actividad 

Crediticia

Enero 2025 Diciembre 2025

determinar actividades 

especificas.

Objetivo Estratégico I:

Diciembre 2025

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Enero 2025 Diciembre 2025 20,104,574

Reubicación y readecuación de 

estructuras y  procesos de mercado 

para  los productos y servicios de la 

Institución

Documentos de políticas 

actualizados

Enero 2025 Diciembre 2025

Diciembre 2025

Consolidar la Sostenibilidad Económica de la Institución

Gestionar nuevas fuentes de fondeo Identificar nueva fuentes 

de fondos para nuevos 

renglones de 

financiamiento.

Reuniones a realizar con 

Organismos Financiadores 

Nacionales e 

internacionales.

Enero 2025

Gestionar asignaciones de recursos 

financieros del Gobierno Central 

para la ejecución de Proyectos 

Especiales

Elaboración de Proyectos 

de factibilidad sobre 

nuevos productos

Elaboracion de perfiles y  

proyectos.

Enero 2025

Mantener la Gestion de Fondos de 

Fideicomisos para destinos 

agropucuarios o financiamientos 

especiales.

Implementación de nuevos 

destinos a financiar

Destinos de 

financiamiento nuevos 

incorporados

Enero 2025 Diciembre 2025



Estrategias y Tareas Indicadores Medios de Verificación Responsable  Inicio  Finalización
Presupuesto 

(RD$)

Dirección de Negocios, 

Direcciones 

Regionales,

Sucursales y 

Oficinas de Negocios

Cantidad de productos Direcciones 

Regionales,
Identificación de 

mercados
Sucursales y 

Oficinas de Negocios

Dirección Planeación 

Estratégica,
Dirección de Créditos y 

Direccion de Cobro.

N/A

N/A

N/A

N/A

Contribuir a Elevar el Nivel de Competitividad del Sector Agropecuario Nacional

Ampliación de la oferta 

de productos y servicios

Listados de nuevos 

productos y servicios 

implementados.

Enero 2025 Diciembre 2025

Desarrollar el financiamiento a 

cadenas productivas para optimizar la 

rentabilidad  de las actividades 

desarrolladas en el sector 

agropecuario.

Diversificación de la 

cartera según 

necesidades de los 

clientes.

Informes de la 

actividad crediticia

Enero 2025 Diciembre 2025

Fortalecimiento de los programas de 

los  productos y servicios, 

implementado por el Banco acordes 

con las necesidades de los clientes y 

los cambios que demanda el 

desarrollo del Sector Agropecuario.

Direccion de Negocios,    

Sucursales y       

Oficinas de Negocios                

Objetivo Estratégico II:

Incrementar la producción de 

productos orgánicos para la 

exportacion 

Enero 2025 Diciembre 2025

Diciembre 2025Enero 2025InformesAplicación de nuevos 

paquetes tecnológicos
Desarrollar niveles tecnológicos que 

permitan ampliar el mercado de las 

empresas agropecuarias.

Informe de producción 

de productos 

orgánicos.
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Estrategias y Tareas Indicadores
Medios de 

Verificación
Responsable          Inicio  Finalización

Presupuesto 

(RD$)

Informe de impacto 

de estudio

Dirección de Créditos,

Cantidad de clientes. Sucursales,

Oficinas de Negocios y 

Dirección Planeación 

Estratégica.

Cantidad de Préstamos Dirección Planeación 

Estratégica y
Monto de Préstamos Dirección de Créditos

Cantidad de 

Beneficiados

Dirección de Negocios,           

Dirección Planeación 

Estratégica y
Dirección de Créditos.

Dirección de Negocios,           

Dirección Planeación 

Estratégica,

Dirección de Créditos,

Direcciones Regionales,

Sucursales y OficinasNg.  

Enero 2025 Diciembre 2025

1,800,000Identificación de negocios atractivos a

clientes, factibles y rentables

Realización estudio de 

mercado sobre 

detección necesidades 

de los clientes.

Informe de estudio Enero 2025 Diciembre 2025

1,800,000

N/A

N/A

Objetivo Estratégico III:
Ampliar la Cobertura de los Destinos y Servicios que Ofrece el Banco en el Ámbito Rural

Captar la mayor cantidad de clientes a

través de servicios financieros

especializados al sector agropecuario

Realización estudio de 

mercado sobre 

detección necesidades 

de los clientes

Enero 2025 Diciembre 2025

Ampliar la cobertura de los 

financiamientos orientados al consumo 

como mecanismo rápido de retorno.

Informes actividad 

crediticia.

Enero 2025 Diciembre 2025

Dedicar un segmento de la cartera para

atender requerimientos de actividades

diversas en  la zona rural

Elaboración de 

Proyectos sobre 

desarrollo de nuevos 

patrones de 

producción y servicios

Informe de Impacto 

de nuevos patrones 

de producción y 

servicios
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Estrategias y Tareas Indicadores Medios de Verificación Responsable Fecha de Inicio
Fecha de 

Finalización
Presupuesto (RD$)

Cantidad de Préstamos Dirección de Créditos,

Monto de Préstamos Direcciones  Regionales y

Número de Beneficiados Sucursales

Dirección  de Negocios y 

Direccion de Creditos

Direcciones Regionales y 

Sucursales.

Dirección  de Negocios, 

Dirección de Créditos,

Direcciones Regionales y 

Sucursales.
Dirección de Negocios, 

Dirección de Créditos,

Direcciones Regionales y 

Sucursales.

Dirección  de Negocios y 

Direccion de Creditos

N/A

Ampliar los renglones objeto de

financiamientos.

Diversificación de la cartera según 

necesidades del cliente

Informes de nuevos 

renglones

Enero 2025 Diciembre 2025 N/A

Bancarizar mediante crédito 

oportuno con asistencia técnica a los 

pequeños y medianos productores 

agropecuarios.

Establecimiento de programa de 

acuerdo a las necesidades del 

cliente

Informe de clientes 

atendidos con asistencia 

técnica

Enero 2025 Diciembre 2025

N/A

N/A

N/A

N/A

Mantener y Fortalecer los Créditos al Sector Agropecuario

Fortalecer el financiamiento a los

rubros agropecuarios mayormente

demandados por el turismo.

Elaboración programas especiales 

de financiamiento

Informe Impacto del 

programa

Enero 2025 Diciembre 2025

Realizar los desembolsos en tiempo

oportuno, de acuerdo a la

estacionalidad de los cultivos.

Establecimiento programa de 

desembolsos para reducir tiempo

Informe comparativo 

tiempo de desembolso 

Enero 2025 Diciembre 2025

Mantener el liderazgo en la 

microfinanza del sector 

agropecuario.

Participación en microfinanza rural Informe actividad crediticia Enero 2025 Diciembre 2025

Objetivo Estratégico IV:

Incentivar a través del

financiamiento la formación de

cadenas productivas.

Informe actividad crediticia Enero 2025 Diciembre 2025
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Estrategias y Tareas Indicadores Medios de Verificación Responsable  Inicio  Finalización
Presupuesto 

(RD$)

Dirección  de Negocios,

Dirección de Cobros,

Direcciones Regionales,

Sucursales y

Oficinas de Negocios.

Dirección  de Negocios

Direcciones Regionales,

Sucursales y

Oficinas de Negocios

Dirección de Negocios

Dirección de Cobros

Reporte de cobros Dirección  de Negocios,

Informe actividad 

crediticia

Dirección de Cobros,

Direcciones Regionales

Sucursales y

Oficinas de Negocios

Dirección de Negocios y 

Direccion.

N/AEvaluar periódicamente los resultados 

del programa de vencimiento de 

préstamos de acuerdo a los reportes y 

cuotas de préstamos a vencer

Programa de cobros 

anuales

Informes de resultados Enero 2025 Diciembre 2025

Realizar recurrentemente un programa

de vencimiento diario y mensual de los

préstamos y dar seguimiento continuo

de acuerdo a la programación.

Programa de cobros 

anuales

Enero 2025 Diciembre 2025 N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Pasar cartera de difícil cobros a  oficina 

jurídica contratada

Clasificación de 

cartera
Elaboración de listado 

de clientes

Enero 2025 Diciembre 2025

Realizar cobros de manera efectiva a

las cuentas por cobrar de los

vinculados (Instituciones del Estado)

Establecimiento de 

metas de cobros
Informe de resultados 

evaluación metas 

establecidas

Enero 2025 Diciembre 2025

Establecimiento de metas individuales

para cobros en las sucursales.

Programa de cobros 

anuales.

Informe de resultados 

evaluación metas 

establecidas

Enero 2025 Diciembre 2025

Fortalecer la Estructura de Cobros de Préstamos

Objetivo Estratégico V:

Establecer la política de segmentación

de los clientes de acuerdo a los

lineamientos de la Normativa Bancaria

Diseño de políticas de 

segmentación.

Elaboración de listado 

de clientes.

Enero 2025 Diciembre 2025
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Estrategias y Tareas Indicadores Medios de Verificación Responsable Fecha de Inicio
Fecha de 

Finalización

Presupuesto 

(RD$)

Todas las Direcciones,

Sucursales y

Oficinas de Negocios.

Dirección Planeación 

Estratégica,

Dirección de Riesgos y 

Dirección de Créditos.

Adecuar la infraestructura física de las unidades

operativas de la institución.

Cantidad de Sucursales y 

Oficinas de Negocios 

Remodeladas.

Sucursales y Oficinas de 

Negocios Remodeladas

Dirección de Servicios 

Administrativos.

Enero 2025 Diciembre 2025 86,494,733

Dotar de mobiliarios modernos a las sucursales y

las áreas de atención al cliente

Cantidad de Sucursales y 

Oficinas de Negocios dotadas 

de mobiliarios

Mobiliarios entregados Dirección de Servicios 

Administrativos.

Enero 2025 Diciembre 2025 7,173,400

Creacion y adecuacion de nuevas Oficinas de

Negocios.

Cantidad de Sucursales y 

Oficinas de Negocios 

Sucursales y Oficinas de 

Negocios Creadas

Dirección de Servicios 

Administrativos.

Enero 2025 Diciembre 2025 74,283,954

Creacion y Adecuacion 

Dirección Tecnología de la 

Información,

Dirección de Servicios 

Administrativos y
Dirección de Contraloría

Dirección de Negocios,

Dirección de Cobros,

Direcciones Regionales,

Sucursales y Oficinas de 

Negocios.

Dirección Planeación 

Estratégica y Direccion de 

Riesgos.

Rediseñar la Estructura de la Organización Enfocándola al serviio de los Clientes para la Gestión de Negocios con Procesos Simples, Eficaces, Estandarizados para Lograr Eficiencia

Herramientas incorporadas Enero 2025 Diciembre 2025

N/A

N/A

Promover la concientización individual y 

colectiva de la obligación de pago oportuno de 

los prestamos recibidos.

Cantidad de actividades 

realizadas de concientización.

Actividades realizadas Enero 2025 Diciembre 2025

Revisar, actualizar y elaborar manuales y

procedimientos organizacionales, acorde a los

lineamientos de la administración monetaria y

financiera.

Cantidad de manuales y  

procedimientos rediseñados

Manuales y procedimientos 

rediseñados

Enero 2025 Diciembre 2025

Objetivo Estratégico VI:

N/A

N/A

N/A

Aplicar la transparencia en toda la función 

institucional

Fortalecimiento Líneas de 

Gobierno Corporativo
Informe enviados a la 

Superintendencia de Bancos y 

otras Instituciones del Estado.

Enero 2025 Diciembre 2025

Desarrollar procedimientos para la evaluación

de la solvencia de los posibles prestatarios y de

sus sistemas productivos, con vista a la

prevención de las dificultades de recuperación

de los créditos.

Cantidad de manuales y  

procedimientos elaborados.

Manuales y procedimientos 

elaborados.

Enero 2025 Diciembre 2025

Continuar preparando las condiciones para el 

cumplimiento de las normas bancarias.

Incorporación de nuevas 

herramientas tecnológicas 
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Estrategias y Tareas Indicadores Medios de Verificación Responsable Fecha de Inicio
Fecha de 

Finalización

Presupuesto 

(RD$)

Resultados evaluación de 

desempeño.

 Escala salarial por perfil de 

puesto y competencia.

Cursos y/o Talleres  realizados

Listados de participantes

Material entregado

Fotos

Actividades realizadas

Listados de participantes

Firmas de participantes

Material entregado

Fotos

Actividades realizadas

Listados de participantes

Firmas de participantes

Material entregado

Fotos

Actividades realizadas Dirección de Gestion 

Humana.
Listados de participantes

Firmas de participantes

Material entregado

Fotos

Actividades realizadas

Listados de participantes

Firmas de participantes

Material entregado

Fotos

Desarrollar programas de

capacitación conforme las

nesecidades del Directorio,

Administrador y

Subadministradores.

Cantidad de eventos de 

capacitación

Enero 2025 Diciembre 2025

Promover el cumplimiento del 

Código de Ética de los empleados 

del Banco

Cantidad de actividades 

realizadas para la 

promoción del Código de 

Ética 

Dirección de Gestion 

Humana.

Enero 2025 Diciembre 2025

Desarrollar programas de

capacitación conforme las

características y necesidades de los

cargos, para que técnicos y

funcionarios logren responder a los

cambios institucionales

Cantidad de eventos de 

capacitación

Dirección de Gestion 

Humana             

Dirección Planeación 

Estratégica

Enero 2025 Diciembre 2025

Contar con personal de adecuada

competencia técnica, profesional y de

gestión.

Cantidad de recursos 

humanos  capacitados, 

según perfil y en base a 

resultados de evaluación 

de desempeño 

Dirección de Gestion 

Humana.

Enero 2025 Diciembre 2025

Reforzar los valores, la 

comunicación y el desarrollo del 

Capital Humano.

Cantidad de talleres de 

motivación.

Dirección de Gestion  

Humana.
Enero 2025 Diciembre 2025

Objetivo Estratégico VII:
Orientar la Gestión de los Recursos Humanos Hacia los Resultados Estratégicos  de la Institución

Lograr que el capital humano se

sienta satisfecho e identificado con

la institucion.

Establecer un  sistema de 

incentivos al personal.

Dirección de Gestion 

Humana.
Enero 2025 Diciembre 2025

           4,265,000 

 N/A 

           7,400,000 

              234,585 

           8,508,745 

           3,985,740 
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Estrategias y Tareas Indicadores Medios de Verificación Responsable         Inicio  Finalización Presupuesto (RD$)

Dirección de Tecnología 

de la Información

Dirección de 

Contraloría

Dirección de Auditoría 

Registro de información
Dirección de Tecnología 

de la Información

Medición de riesgos Dirección de Riesgos

Registro de 

informaciones

Nuevas herramientas 

tecnológicas instaladas

Capacitación del usuario

Mejora en plataforma 

informática

actualización tecnológica

Establecer mecanismos eficaces en 

el análisis y crítica de la 

información disponible  del sistema 

informático

Conocimiento de la utilidad 

de los diferentes reportes

Resultados de análisis de 

las fortalezas y 

debilidades del sistema

Dirección de Tecnología 

de la Información
Enero 2025     Diciembre 2025

Readecuar el sistema de

información del cliente

Realización de estudios de 

actualización del sistema

Actualización periódica 

información del cliente

Dirección de Tecnología 

de la Información Enero 2025 Diciembre 2025

Actividades realizadas

listados de participantes

Fotos

Dirección de Tecnología 

de la Información

Dirección de 

Contraloría
Dirección de Auditoría 

Objetivo Estratégico VIII:

Modernizar las Operaciones a través del Sistema Informático Involucrando todas las Actividades Financieras de la Institución 

Disponer de adecuados controles 

de seguridad del sistema 

informático

Fortalecimiento del sistema 

del control interno

 Reportes de cantidad de 

casos detectados
Enero 2025 Diciembre 2025

Monitorear el sistema aplicando 

procedimientos establecidos en 

riesgo operacional

Implementación de un 

sistema de gestión integral 

de riesgos

Enero 2025 Diciembre 2025

Contar con un sistema integrado de

información

Instalación de sistema Dirección de Tecnología 

de la Información

Enero 2025 Diciembre 2025

224,335,000

Ejecutar las auditorias de sistemas Fortalecimiento del sistema Informe de resultados de 

auditoria 

Enero 2025 Diciembre 2025

Mantener un buen equipo técnico

para dar seguimiento al sistema

informático

Capacitación continua del 

equipo técnico

Dirección de Tecnología 

de la Información
Enero 2025 Diciembre 2025

Instalar un sistema informático que

integre y complemente todas las

actividades que realiza la entidad

Adquisición de sistema Dirección de Tecnología 

de la Información
Enero 2025 Diciembre 2025
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I II III IV

Prestamos Programados 28,252.2 5,645.2 8,942.0 6,397.1 7,267.9

 Cobros de Préstamos 25,641.2 5,211.3 7,183.2 6,396.8 6,849.9

RESULTADOS ESPERADOS POR INSTRUMENTOS AÑO 2025

Àrea Financiada

(Tareas)
1,286,915 275,977.6 379,743.1 227,500.7 403,693.6

Meta Programada por Trimestres

21.7 23.1 23.5

INSTRUMENTOS MONTOS

89.5Alquileres Neto Captados

251.7

54.6 52.9 61.6

21.2

(Millones en RD$)

254.4 250.9 260.81,017.8

219.7

Ahorros Neto Captados

Garantía Económica Neta 

Captadas
50.6
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( Millones en RD$)

SUB-SECTOR MONTOS %

  

Agrícola 17,786.1 63.0

Pecuario 5,155.8 18.2

Micro, Peq. y Med. Empresas. 5,032.9 17.8

Préstamos de Consumo 277.4 1.0

TOTAL 28,252.2 100.0

Superficie a Financiar  Tareas 1,286,915

PROGRAMA DE PRÈSTAMOS AÑO 2025 POR SUB-SECTORES DE PRODUCCION
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Resultados  Indicadores Unidad Año 2025

I II III IV

Fomento de Áreas para la producción de 

Cereales

Porcentaje  de la superficie al 

Fomento de la producción de  

Cereales 

Tareas 617,131 131,428                           108,900                  150,173                                    226,631                     

Fomento de Áreas para la producción de 

Frutos Menores

Porcentaje de la superficie al 

fomento de la producción Frutos 

Menores (plátano, guineo, yuca, 

yautía, ñame)

Tareas 192,359 40,966                             33,944                     46,809                                      70,640                       

Fomento de Áreas para la producción de 

Frutales

Porcentaje de la superficie al 

Fomento de la producción de 

Frutales

Tareas 114,944 24,479                             20,283                     27,971                                      42,211                       

Fomento de Áreas para la producción de 

Hortalizas

Porcentaje del área al Fomento de la 

producción de diferentes tipos de 

Hortalizas

Tareas 46,962 10,001                             8,287                       11,428                                      17,246                       

Fomento de Áreas para la producción de 

Leguminosas

Porcentaje del área al Fomento de la 

producción de Leguminosas 
Tareas 23,014 4,901                                4,061                       5,600                                        8,451                          

Fomento de Áreas para la producción de 

Oleaginosas

Porcentaje de la superficie al 

Fomento de otros rubros a la 

producción de Oleaginosas

Tareas 55,512 11,822                             9,796                       13,508                                      20,386                       

Fomento de Áreas para la producción

floricultura y viveros 

Porcentaje de la superficie al 

Fomento de otros rubros para la 

producción

floricultura y viveros 

Tareas 539 115                                   95                            131                                           198                             

Fomento de Áreas para la producción de 

Productos Tradicionales de Exportación

Porcentaje de área al Fomento de 

Productos con fines de exportación
Tareas 236,454 50,357                             41,725                     57,539                                      86,834                       

Fortalecer el financiamiento a la 

producción agrícola en ambiente  

controlado

Valores formalizados a prestamos de 

invernaderos. RD$               174,474,925.00 37,157,176                      30,788,056             42,456,824                              64,072,870                

Apoyo a la Producción del Sub-Sector 

Pecuario

Porcentaje de apoyo a la Producción 

Pecuaria
RD$ 5,155,763,947                1,098,000,908                 909,792,321           1,254,606,430                         1,893,364,288           

Fortalecimiento y Desarrollo de 

Microempresas Rurales

Porcentaje de Microempresas 

Rurales Desarrolladas
 RD$ 5,032,863,864 1,071,827,405                 888,105,224           1,224,699,857                         1,848,231,378           

Otorgamiento Préstamos de Consumo
Porcentaje de Préstamos Otorgados 

a Consumo 
RD$ 277,376,271                   59,071,633                      48,946,151             67,496,894                              101,861,592              

Metas Programadas por trimestres

Resultados Esperados para el Producto Crédito 2025        
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