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A: Fernando Duran
Administrador General

Departamento de Compras

Asunto: Solicitud de autorizacion para renovacion del licenciamiento del Software de Microsoft
365 y otros licenciamientos de programas de computos que soportan el Core Bancario y las
operaciones para uso en oficinas, sucursales y oficina principal.

Cortésmente le solicitamos por este medio, segun su consideracion, la autorizacion para iniciar el proceso de
renovacion como continuidad del servicio de las licencias y la migracion de la plataforma Office 365 a Microsoft
365 las cuales nos permitiran habilitar personal no solo con herramientas de correo electronico y paquete office sino
también contar con la suite completa de licenciamiento Windows necesarios en las sucursales, oficinas de negocios
y en la oficina principal.

Actualmente nuestra plataforma de correos y nuestras herramientas de Office 365 (Word, Excel, Power Point,
Outlook, Teams, One Drive y Sharepoint) se encuentran funcionando en la nube.

Adicional a esto seran renovadas las licencias SQL necesaria para administrar las bases de datos de los sistemas
como son Padrén Electoral, Cartera Digital, Auto Audit, ACL y las herramientas que soportan el Core bancario.
También seran renovadas las licencias Remote Desktop que es la herramienta principal a través de la cual los usuarios
del core se conectan a los sistemas Banke y Bas, la cual debe mantenerse actualizada en las tltimas versiones para
evitar vulnerabilidades.

Con esta renovacion de Software y licenciamiento contaremos, mantendremos nuestra continuidad de servicios en
la nube, de forma redundante y con las protecciones y actualizacion que brinda el fabricante en tiempo real. También
cumpliremos con los requerimientos de la Superintendencia SB y cumplimiento del derecho de uso de licencias. Esta
renovacion de licenciamiento y continuidad de servicio fue presupuestada para este afio 2025.

A continuacion, presentamos cotizaciones con un monto estimado:

Renovacion para la continuidad del servicio de 935 licencias de suscripcion

para Microsoft 365 bajo contrato existente a 3 afios, 6 M-Visio, 13 Proyect, Anualidad 1- RD$32,985,984.00
2 SQL Server, 850 Remote Desktop Cal, 12 Windows Server Core, 5 Power Anualidad 2- RD$32,985,984.00
BI, Anualidad 3- RD$32,985,984.00

Esta inversion fue aprobada bajo la partida del presupuesto de gastos SERVICIOS TI: Contrato de suscripcién a Microsoft
365 y serd utilizada del presupuesto global aprobado 2025, el primer afio 33,000,000.00 TIC, ver anexo.
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| Total Global Equipos PC | 921 |

560 361

RESUMEN DISTRIBUCION DE EQUIPOS PC Y LAPTOP Equipos Renovados vs Obsoletos

PC FUERA DE
GARANTIAS; 361; 39%

Total Equipos PC
Oficina Principal
258
28%

PC RENOVADAS; 560;
61%

Total Equipos PC
Sucursaly Oficna de
Negocios )

589

64%

Capacidad Actual

Equipos Faltantes; §
52;5%

™ Equipos Existentes en uso

# Equipos Faltantes

Equipos Existentes en uso; 921;
95%



